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一 前言

避免将产品暴露在非本手册所示的工作环境下使用。Ÿ
请勿将任何物品摔落到设备上或强烈敲击设备。Ÿ

此手册的目的是确保用户正确使用本产品，以避免危险或财产损失。在使用产品之前，请认真阅

读此手册并妥善保存以备日后参考。如果用户因没有按照以下安全说明，致使设备不能正常使用

或损坏等情况，责任由用户承担。

如果设备工作不正常，请联系厂家或最近的服务中心。不要以任何方式随意拆卸或修改设备。Ÿ

二 安全说明

感谢您购买我司产品，如对本公司产品有疑问或需要，请随时和我们联系。我们尽最大努力来保

证本手册信息的正确性，如因升级等原因发生信息修改，恕不另行通知。

请使用满足安全电压要求的电源。Ÿ

获取最新文档请联系产品供应商。

工作环境

工作电源
AC200-240V，50~60Hz

1+1冗余电源
工作温度 5℃~35℃

工作湿度 8%~90%RH（无凝结）

功耗 2000W（满载运行） 大气压 70kPa~106kPa

当运送设备时，请重新以出厂时的包装进行包装，或使用同等品质的材料包装。Ÿ

擅自使用其它部件进行替换，后果自负。Ÿ

【注意】放置设备的机架须安装托盘，设备置于托盘上，挂耳需用螺丝固定于机架。设备之间

空隙至少保留10cm，以确保支架稳定。

使用时不可让任何液体流入设备。Ÿ

需要替换设备时，请事先与经销商联系，更换指定型号的部件，或与原部件具有相同特性的Ÿ
部件。

本产品为A级产品，在生活环境中，该产品可能会造成无线电干扰。在这种情况下，可能需Ÿ
要用户对干扰采取切实可行的措施。

【说明】本手册所有图片仅供参考，请以实际设备为准。
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三 产品参数

技术参数

机箱 4U，机架式服务器

CPU

(鲲鹏920 CPU)
支持2路处理器，处理器32核，频率为2.6GHz

内存

• 鲲鹏920支持16个DDR4内存插槽，支持RDIMM

• 内存保护支持ECC、SEC/DED、SDDC、Patrol scrubbing功能

• 内存设计速率最大可达2933MT/s

硬盘 36个3.5寸硬盘槽位，满配SATA硬盘。

灵活IO卡

单板最大支持两张灵活IO卡。单张灵活IO卡提供以下网络接口：

• 4个25GE/10GE光口，支持PXE功能

• 4个GE电口，支持PXE功能

端口

• 前面板提供2个USB3.0端口，1个VGA端口

• 后面板提供2个USB3.0端口，1个DB15 

VGA端口、1个RJ45串口、1个RJ45系统管理端口

风扇 4个热插拔的风扇，支持单风扇失效

系统管理
iBMC支持IPMI、SOL、KVM over IP以及虚拟媒体，提供1个

10/100/1000Mbps的RJ45管理网口

安全特性 管理员密码

 

技术参数

机箱 4U，机架式服务器

CPU(鲲鹏920 双路10核20线程

内存 标配128G DDR4

硬盘
36个3.5寸硬盘槽位，满配SATA硬盘。支持SATA III接口，可扩展

SAS接口。

SSD 2个2.5寸硬盘槽位，标配240G*2

网口 标配2个10Gb万兆SFP+光口，2个1000BASE-T(RJ45千兆电口）

VGA接口 1个VGA接口

USB接口 4个USB接口，支持USB3.0协议

电源 1+1   900W冗余电源

软件系统 预装CentOS 8.4操作系统及存储管理软件

前面板

四 产品外观
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标注 名称 说明

① USB接口 2*USB 2.0接口，用于接入USB设备。

② 指示灯 板载网口1连接状态指示灯

【说明】指示灯对应两个10GE和两个GE网口。

绿色常亮：网口连接正常

对应板载以太网卡的连接状态。

熄灭：网口未使用或故障。③ 指示灯 板载网口2连接状态指示灯

④ 指示灯 板载网口3连接状态指示灯

⑤ 指示灯 板载网口4连接状态指示灯

⑥ 左挂耳 -

⑦ 存储硬盘

位

整机共36个硬盘位，前面板24个硬盘位、后面板12个硬盘位，每个硬盘位中

可放置1个3.5寸硬盘。

⑧
硬盘故障

指示灯

上灯 灯亮，磁盘异常。

下灯 灯亮，磁盘正常。

⑨ 标签卡 标签卡（含SN标签）。

⑩
故障诊断

数码管

-显示：设备正常。

-显示故障码：设备有固件故障。

健康状态   

指示灯

-熄灭：设备未上电或处于异常状态。

-绿色常亮：设备运转正常。

-红色闪烁（5Hz）：系统有紧急告警。

-红色闪烁（1Hz）：系统有严重告警。

UID按钮

/指示灯
-蓝色闪烁/常亮：设备被锁定。

UID按钮/指示灯用于定位待操作的设备，以便快速找到待操作设备。
UID指示灯说明：

-熄灭：设备未被锁定。

UID按钮说明：

-可通过手动按UID按钮、iBMC远程控制使灯熄灭或灯亮。

-短按UID按钮，可以打开/关闭定位灯。

11
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前面板

四 产品外观
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标注                       名称                                          说明

① 硬盘 -

② VGA接口 用于连接显示终端，例如显示器或物理KVM

③ USB接口 提供外出USB接口，通过该接口可以接入USB设备

④ 标签卡 -

⑤ UID按钮/指示灯

• 蓝色常亮：设备被定位

• 长按UID按钮5s：复位服务器的iBMC管理系统

• 短按UID按钮：打开/关闭定位灯

• 熄灭：设备未被定位

• 蓝色闪烁（闪烁255秒）：设备被重点定位

• 手动按UID按钮、iBMC命令或者iBMC的WebUI远程

控制使灯熄灭、点亮或闪烁

指示灯说明：

按钮说明：

⑥ 健康状态指示灯 Ÿ 绿色（常亮）：表示设备运转正常

Ÿ 红色（5Hz频率闪烁）：系统有紧急告警

Ÿ 红色（1Hz频率闪烁）：系统有严重告警



4

后面板

1

标注 名称 说明

电源按钮

/指示灯

电源指示灯说明：

-熄灭：设备未上电。

-绿色常亮：设备正常启动完成。

-待机（Standby）状态下短按电源按钮，可以进行上电。

-上电状态下长按电源按钮6秒钟，可以将设备强制下电。

-黄色常亮：iBMC启动但系统未启动。

电源按钮说明：

-上电状态下短按电源按钮，OS正常关机。

【说明】不同OS可能需要根据操作系统界面提示信息关闭操作系统。

右挂耳 -

13
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⑨

① ② ③ ④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧

标注                  名称                                          说明

⑦ 灵活IO卡在位指示灯(1，2）

Ÿ 熄灭：表示灵活IO卡不在位

Ÿ 1，2：1表示灵活IO卡1；2表示灵活IO卡2

Ÿ 绿色（常亮）：表示灵活IO卡连接正常

⑧ 电源按钮/指示灯

• 黄色（常亮）：表示设备处于待机状态

• 熄灭：表示设备未上电

指示灯说明：

• 绿色（常亮）：表示设备已开机

• 黄色（闪烁）：表示iBMC管理系统正在启动

按钮说明：

• 开机状态下长按按钮6秒钟：服务器强制断电

• 待机状态下短按：正常开机

• 开机状态下短按：正常关闭OS

⑨ 故障诊断数码管

• 显示故障码：表示服务器有部件故障

• 显示---：表示服务器正常

⑨③ ④ ⑦ ⑧① ② ⑤ ⑥
⑩ ⑪

⑫⑬⑭⑮ �⑯ �⑰�⑱

�⑲
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标注                     名称                                        说明

① 灵活IO卡2（归属CPU1） 可选配TM210网卡，不支持热插拔

② IO模组1 -

③ 管理网口 提供外出1000Mbps以太网口，支持自适应

10/100/1000M。通过该接口可以对本服务器进行管理

④ 调试串口 默认为系统串口，可通过命令行设置为iBMC串口。主要

用于调试

⑤ VGA接口 用于连接显示终端，例如显示器或物理KVM

⑥ USB 3.0接口 提供外出USB接口，通过该接口可以接入USB设备

⑦ IO模组2 -

⑧ 灵活IO卡1（归属CPU1） 可选配TM210网卡，不支持热插拔

⑨ 电源模块1 -

⑩ IO模组3 -

⑨③ ④ ⑦ ⑧① ② ⑤ ⑥
⑩ ⑪

⑫⑬⑭⑮ �⑯ �⑰�⑱

�⑲

后面板



标注                     名称                                        说明

⑪ 电源模块2 -

⑫ 硬盘 -

⑬ 电源模块接口 用户可根据自己实际需求选配电源数量，但是务必确保电

源的额度功率大于整机额定功率。为了保证设备运行的可

靠，推荐配置2个电源模块

⑭ 管理网口数据传输状态指示灯 • 黄色（闪烁）：表示有数据正在传输

• 熄灭：表示无数据传输

⑮ 管理网口连接状态指示灯 • 绿色（常亮）：表示网络连接正常

• 熄灭：表示网络未连接

⑯ UID指示灯

• 蓝色闪烁（闪烁255秒）：设备被重点定位

• 熄灭：设备未被定位

• 蓝色常亮：设备被定位

⑰ GE电口数据传输状态指示灯 • 黄色（闪烁）：表示有数据正在传输

• 熄灭：表示无数据传输

⑱ GE电口连接状态指示灯 • 绿色（常亮）：表示网路连接正常

• 熄灭：表示网路未连接

⑲ 电源模块指示灯

• 绿色（4Hz/闪烁）：表示电源在线升级过程中

• 绿色（常亮）：表示输入和输出正常

• 橙色（常亮）：表示输入正常，电源过温保护、电源输

出过流/短路、输出过压、短路保护、器件失效（不包

括所有的器件失效）等原因导致无输入

• 绿色（1Hz/闪烁）：表示输入正常，服务器为

Standby状态或表示输入过压/欠压

• 熄灭：表示无电源输入

6



①按下硬盘盒按钮，硬盘盒拉手自动弹开 ②拉动硬盘盒拉手，将硬盘盒取出

③将硬盘带标签一面朝上，推入硬盘盒④用螺丝钉（4颗）将硬盘固定在硬盘盒中

  

⑤完全推入硬盘盒，按下硬盘盒拉手

注意：请务必将硬盘正确固定在硬盘盒中。

五 硬盘安装

7
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万兆交换机 万兆交换机 万兆交换机 万兆交换机

核心交换机 核心交换机

云存储节点 云存储节点

业务平台

六 典型组网
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【说明】此IP仅为示例，实际部署时请根据现场环境设置。

3）本系列云存储初次初始化，可以连接其千兆网口LAN 1，千兆口默认IP地址

192.168.13.100，SSH默认端口2222，用户名为：cloud ，密码为：Cloud123! ，

root用户不允许ssh连接。

4）部署集群时，请依次将3台及以上的设备上电，ssh连接后台，确认系统已经启动成功。

七 初始配置
部署准备

1）确认网络环境，本系列云存储必须使用万兆网络，建议将两个光口均接入交换机使用。

2）本系列云存储组建集群需要3台及以上设备，需要预留的IP地址比设备多1个，如设备有3

台，需要预留4个IP地址，其中1个IP地址用于集群内代理IP，提前准备好IP地址。

IP举例：

主节点1：192.168.201.164

主节点2：192.168.201.165

主节点3：192.168.201.166

虚拟IP地址：192.168.201.200

掩码：255.255.255.0   网关：192.168.201.254

初始化设置向导
1) 通过网络连接到云存储设备的千兆网口LAN1（默认IP为192.168.13.100），打开浏览器

登录 . . . : ，进入初始化设置向导的登录界面，用户名http://192 168 13 100 8085/init 

为：admin，密码为：Admin123！。
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2) 配置eth0口的IP地址、掩码以及网关，其中网关属于选填内容。填写完成后，点击下一

步。

【注意】不同设备配置不同的IP地址，建议优先初始化主节点。
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3) 填入集群的相关信息，网口选择eth0，元节点IP1即为主节点1的IP地址，依次类推。

4) 确认配置，如下图，核对信息，确认无误后点击“确认配置”。
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5) 提示需要重启生效，点击“确定”，系统自动重启。

6)  按照如上方法，依次将所有节点配置完成。
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1.添加节点

如： ，用户名为：cloud ，初始密码https://192.168.201.200:8100/kcloudstor/ 

为：Cloud123!，登录成功后，会显示仪表盘界面信息。

八 创建集群

1）登录KCLoudStor分布式管理系统，链接为：https://虚拟IP:8100/kcloudstor/ 
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2）进入集群配置-节点管理界面，会默认显示主节点1的设备信息。

3）点击“新增”按钮，依次增加主节点2、主节点3、其他节点。
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4）等待节点添加完成后，会刷新出节点信息。

2）批量勾选磁盘，点击右侧“批量添加”，使用默认规划分组，将磁盘加入集群中。

2.添加磁盘

1）进入集群配置-磁盘管理界面，可查看集群中各节点的磁盘信息。
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3）提示磁盘添加成功后，可继续添加其他节点的磁盘。磁盘添加完成后，等待几分钟，按

F5刷新界面，磁盘状态会刷新为集群中。

进入集群管理-域管理界面，default为默认域，在该界面可根据实际需要编辑域或添加域。

3.域管理
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4.添加数据池

1）进入集群管理-数据池管理界面，点击“新增”按钮，在弹出的新增界面中选择对应的

域、纠删码，设置域名称，协议类型选择host，PG数量会根据域及纠删码信息自动修

改，确认无误后点击“确定”。

2）添加完成后，池列表信息显示为如下，等待PG状态全部变为“active+clean”，池创建

完成。
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5.添加存储服务

1）进入存储业务管理-对象存储服务管理界面，点击“新增”按钮，在弹出的新增界面中选

择已经创建好的域、池，节点请勾选3个主节点，确认无误后点击“确定”。

2）添加完成后，等待节点状态全部为“在线”，表示创建完成。



本保修卡适用于您购买的本公司系列产品。

1.免费保修期一年（仅限中国大陆地区，中国大陆以外地区请参考英文说明）。

2.凡保修期内，由于本产品自身引起的故障，请与公司售后服务部联系。

3.保修时我们将使用您的保修卡信息，请认真填写。

4.以下情况，属于有偿保修范围：

   -人为原因造成的设备故障

   -因使用环境不符合本产品要求造成的故障

   -因不可抗力造成的产品损坏

   -无保修卡

   -已过免费保修期

用户名称：

详细地址：

传真：                                              电话：

邮箱：                                              邮编：

产品名称：

产品型号：

购买日期：



中国 苏州市高新区金山路131号（215011）

客户咨询热线：400-828-2866
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